Conditions de vente Bon cadeau pour un massage au Dream’s Spa

e 1- Achat et Validité du Bon Cadeau :

- Les bons cadeaux pour les prestations de massages doivent étre achetés en totalité au moment de
I'achat.
- La validité du bon cadeau est de 8 mois a compter de la date d'achat.
- Les rendez-vous pour les prestations de massages doivent étre planifiés a I'avance en fonction des
disponibilités.

e 2 - Utilisation du Bon Cadeau :
- Le bon cadeau peut étre utilisé pour une prestation de massage spécifique ou pour un montant
défini.
- Le bon cadeau ne peut étre utilisé que pour les types de massages indiqués sur le bon.

- Le bon cadeau doit étre présenté au moment de la prestation.
- Les bon cadeau ne sont pas utilisables le dimanche

e 3 - Réservation et disponibilité

- La réservation de prestations avec un bon cadeau est soumise aux disponibilités de I'entreprise.
- Il est recommandé de réserver a I'avance pour garantir la disponibilité aux dates souhaitées.

e 4 - Conditions d'Annulation et de Report :

- Toute annulation de rendez-vous doit étre effectuée au moins 24 heures a 'avance.
- En cas d'annulation tardive ou de non-présentation, le bon cadeau peut étre considéré comme
utilisé.

e 5 - Restrictions et Conditions :

- Aucun remboursement ne sera accordé pour les bons cadeaux de prestations de massages une fois
édité.

- Les bons cadeaux ne peuvent pas étre échangés contre de I'argent ou un autre service.

- Aucun prolongement de la date de validité ne sera accordé.

- En cas de perte ou de vol, le bon cadeau ne pourra étre ni réémis ni remboursé.

e 6 - Santé et Précautions :

- Le prestataire se réserve le droit de refuser la prestation si le client présente des contre-indications
médicales.

e 7 - Modification des Conditions :

- Lentreprise se réserve le droit de modifier les présentes conditions d’utilisation. Toute modification
sera notifiée sur le site internet ou dans les établissements concernés.
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Ces conditions sont congues pour assurer une expérience satisfaisante et sécurisée pour
les clients qui utilisent des bons cadeaux pour des prestations ni de massages.



